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Insegnamento: Teoria e metodi del records management modulo b) Gestione e conservazione degli
archivi digitali (crediti formativi: 6; ore: 30).

Anno di corso: II (semestre: II).

Metodologia didattica:
Lezioni frontali (30 ore)

Obiettivi formativi:
il corso si propone di fornire competenze su:

- i presupposti normativi e concettuali della gestione documentale in ottica di conservazione
dei documenti digitali

- gli aspetti archivistici intorno al quale ruotano la gestione e la conservazione dei documenti
digitali

- gli obiettivi e delle criticità della gestione e della conservazione dei documenti digitali
- i ruoli e delle responsabilità connesse delle figure coinvolte nella gestione documentale e

nella conservazione



- lo standard per la creazione di un modello concettuale per la conservazione (OAIS)
- gli standard e i modelli di metadati per la gestione e la conservazione dei documenti digitali
- i rapporti tra i produttori d’archivio e i conservatori pubblici e privati
- le fasi del processo di conservazione 
- lo scarto e la selezione in ambito digitale

Programma del corso:
il  corso prevederà una prima contestualizzazione sulla base della normativa vigente relativa alla
gestione  e  conservazione  degli  archivi  digitali,  con  particolare  attenzione  al  Codice
dell’Amministrazione Digitale e alle  Linee Guida sulla formazione, gestione e conservazione dei
documenti informatici. 
Sulla base degli  aspetti  delineati dai testi  di legge si traccerà un profilo delle figure e dei ruoli
coinvolti nella gestione e conservazione degli archivi digitali e delle responsabilità ad essi attribuite,
con l’illustrazione della forma e del contenuto che gli strumenti specifici (Manuale di Gestione e
Manuale di Conservazione) devono avere.
Successivamente  si  prenderanno  in  considerazione  gli  aspetti  archivistici  e  teorici  relativi  a
autenticità, integrità, intelligibilità, riservatezza, accessibilità e fruibilità dei documenti informatici e
delle loro aggregazioni nel tempo, in riferimento alla long term digital preservation, affrontando i
metodi per attuarla (emulazione, migrazione e conservazione delle tecnologie) e le criticità.
Dal punto di vista della sua realizzazione pratica verranno analizzati lo standard UniSINCRO e il
modello concettuale OAIS e la gestione dei pacchetti informativi (SIP, AIP, DIP), unitamente agli
standard sui metadati (Dublin Core, METS-SAN, MODS, MAG, metadati presenti nella normativa
italiana  e  con  attenzione  particolare  su  PREMIS  per  la  sua  specifica  destinazione  alla
conservazione) e ad accenni sull’utilizzo dell’xml.
Infine si tratteranno gli aspetti più pratici legati ai conservatori pubblici e privati, affrontando in
particolare la modalità di redazione di un accordo di servizio e degli accordi di versamento (ruolo
dei responsabili incaricati, obiettivi, modalità di applicazione e controllo, aspetti tecnici) con analisi
di casi concreti,  le fasi del processo di conservazione a lungo termine degli archivi digitali  e il
concetto di appraisal - selezione e scarto - in ambiente digitale.

Modalità di valutazione:
Valutazione a seguito di colloquio orale; valutazioni in itinere su specifici aspetti del programma, da
concordare  e  calendarizzare  con  gli  studenti,  per  verificare  il  livello  di  apprendimento  e  la
progressione nello studio.



Testi di riferimento:
Dispense e presentazioni della docente

Monografie:
Paola Carucci, Maria Guercio,  Manuale di archivistica. Nuova edizione, Roma, Carocci Editore,
2021 (capp. 5, 12, 13.7, 14, 15, 16) 

Maria  Guercio,  Archivistica  Informatica,  Roma,  Carocci,  2010  (ristampa  2019,  collana
‘Aulamagna’)

Stefano Pigliapoco, Progetto Archivio Digitale. Metodologia, sistemi, professionalità, Lucca, Civita
Editoriale, II edizione 2018

Stefano Pigliapoco, Guida alla gestione informatica dei documenti, Lucca, Civita Editoriale, 2020

Reference Model for an Open Archival Information System (OAIS), “Magenta Book” June 2012

Contributi:
Alessandro Alfier, La politica di metadatazione di Parer per l’autenticità dei documenti digitali, in
«Archivi e Computer», anno XXIII, fascicolo 2/013

Cristiano Casagni, Francesca Delneri, Sarah Di Felice, Lucia Ferranti, Cecilia Tamagnini, Le sfide
della conservazione digitale. L’esperienza del Polo archivistico regionale dell’Emilia-Romagna, in
«Archivi e Computer», anno XXIII, fascicolo 2/013

Paola Ciandrini, Questa è l'acqua. Strumenti di lavoro per archivisti liquidi: testa in archivio, mani
sulla  tastiera,  in  Dimensioni  archivistiche.  Una  piramide  rovesciata,  a  cura  di  L.Pezzica,
F.Valacchi. Milano Editrice Bibliografica 2021.



Pierluigi  Feliciati,  I  metadati  nel  ciclo  di  vita  dell’archivio  digitale  e  l’adozione  del  modello
PREMIS nel contesto applicativo nazionale, in Formazione, gestione e conservazione degli archivi
digitali. Il master FGCAD dell’Università degli Studi di Macerata, UM - Edizioni Università di
Macerata, 2015

Maria Guercio,  Conservare il digitale. Principi, metodi e procedure per la conservazione a lungo
termine di documenti digitali, Roma-Bari, Laterza 2013, cap. 2 “Accesso a lungo termine: metodi,
metadati e formati per la conservazione”

Giovanni Michetti, Il Modello OAIS, in «DigItalia. Rivista del digitale nei beni culturali» n.1/2008

Stefano  Pigliapoco,  Lo  standard  ISO  14721  per  la  conservazione  di  contenuti  digitali,  in
Conservare  il  digitale,  Riflessioni  su  modelli  archivistici,  figure  professionali  e  soluzioni
applicative. Atti del convegno, Macerata, May 7-8 2009

Fonti normative 
(dal sito www.normattiva.it)
Decreto Legislativo 82/2005, “Codice dell’amministrazione Digitale”

Decreto Presidente della Repubblica 445/2000, “Testo unico sulla documentazione amministrativa”

Decreto Legislativo 42/2004, “Codice dei Beni culturali e del paesaggio”

(dal sito www.agid.gov.it/it/linee-guida)
Linee Guida sulla formazione, gestione e conservazione del documento informatico (maggio 2021),
con i relativi allegati 1-6 e FAQ.


